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Prélogo

El conocimiento sobre la violencia de la juventud ha aumentado en los afios recientes, lo que
ha resultado en mds interés en programas que pueden prevenir violencia y comportamiento
agresivo. Aunque el nivel total de violencia entre jévenes ha declinado a partir de los mediados
de los afos 1990s, algunas formas de agresion, violencia, y crimen juvenil siguen teniendo
porcentajes altos. Datos nacionales muestran que cada afio cerca del 15% de estudiantes

de preparatoria (high school) se envuelven en una pelea fisica en la escuela y un 8% son
amenazados o lastimados con una arma.! Jévenes que viven en dreas urbanas corren mds
riesgos de ser expuestos y ser victimas de la violencia.”

Este informe describe uno de los programas escolares mds grandes y de mayor duracién
implementado para la prevencién de la violencia en este pais, cuyo nombre es el Programa
para Resolver Conflictos Creativamente (RCCP, por sus siglas en inglés), y también explica
los resultados de una evaluacién rigurosa conducida por el Centro Nacional para Nifios

en Pobreza (NCCP, por sus siglas en inglés) de la Escuela Mailman de Salud Publica de la
Universidad de Columbia. La evaluacién provee evidencia concreta de que iniciativas de
prevencién temprana establecidas en las escuelas como RCCP son efectivas y deberfan ser
incluidas en los esfuerzos comunitarios para prevenir la violencia entre nifios y jévenes.

Descripcién del Programa

RCCP, un programa escolar cuyo propdsito principal es ensefiar prevencién de violencia,
empieza en el kinder y sigue hasta el grado doce. Estd disefiado para ayudar a los nifios a
aprender a resolver conflictos y entenderse mejor con sus companeros. Es muy probable
que los nifios que aprenden estas lecciones a una edad temprana las usardn a través de todas
sus vidas. RCCP ayuda a desarrollar las siguientes habilidades:

m Escuchar en una forma activa

m Expresar sentimientos y manejar enojo

m Ser una persona resuelta

m Colaborar con otros para resolver problemas (esto incluye negociar y mediar)
m Apreciar la diversidad étnica

m Contrarrestar la discriminacién
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RCCP es ensefiado por maestros que reciben un entrenamiento inicial y continuan recibiendo
apoyo del personal del programa. El programa también incluye entrenamiento de estudiantes
que acttian como mediadores en conflictos que ocurren entre nifios, asi como también entrena
al personal administrativo de las escuelas y propone ayuda y apoyo a padres.

Fundado en 1985 como una colaboracién entre una organizacién comunitaria no lucrativa,
llamada en inglés Educators for Social Responsibility Metropolitan Area (o Educadores
Para Responsabilidad Social en la Area Metropolitana) y por la Junta de Educacién de la
Ciudad de Nueva York, RCCP ha entrenado y ayudado a 6,000 maestros, quienes a su vez
han ensefiado mds de 200,000 nifos en la ciudad de Nueva York. El programa de RCCP ha
sido replicado en 15 otros distritos escolares a través del paifs.’

Descripcién de la Evaluacién

Los Resultados

Ciertos tipos de comportamiento y maneras en que los nifos interpretan situaciones pueden
indicar que ellos tienen tendencia hacia la agresién y la violencia. Creencias y fantasfas sobre
violencia, la forma en que los nifios interpretan las motivaciones de los demds (por ejemplo
cuando alguien choca con ellos), y la manera en que esos mismos nifios resuelven problemas,
son algunas de las sefiales. Esta evaluacién estudi el crecimiento o la disminucién de estas
ideas y comportamientos en nifos en los grados primero al sexto.

Aproximadamente 11,000 nifios de 15 diferentes escuelas primarias de la ciudad de Nueva
York participaron en esta evaluacién que duré dos afios. Tanto los estudiantes como las
escuelas fueron representativos del sistema de educacién publica en la ciudad de Nueva
York. Aproximadamente un tercio de los participantes fueron Latinos, un tercio fueron
Afroamericanos, y un sexto fueron Anglos.

Los factores que llevan a desarrollar la agresién aumentan a mediados de la nifiez.* Los
resultados de esta evaluacién muestran que RCCP puede reducir significativamente la tasa
en que estas creencias y conductas arriesgadas aumentan.’ Nifios que fueron mds expuestos
a lecciones de RCCP indicaron que ellos vefan con menos intensidad el comportamiento
de otros nifios como hostil y dirigido hacia ellos y que ellos no usarfan la violencia como
una forma de resolver problemas. Los maestros reportaron consistentemente un mejor
comportamiento en los nifios que recibieron mds lecciones de RCCP. Ademds, un andlisis
de los expedientes escolares en la drea de matemdticas obtenidos a través de la Junta de
Educacién de la Ciudad de Nueva York revela que los nifios que recibieron mds lecciones
de RCCP sacaron mejores calificaciones en matemdticas.®

Los resultados de esta evaluacién muestran que cuando el programa de RCCP, u otros
parecidos, son implementados en una forma correcta, pueden ayudar a que los nifios se
desarrollen de una manera positiva porque disminuyen la tasa de aumento en el proceso
socio-cognoscitivo agresivo, asi como comportamientos que llevan a la violencia y al mismo
tiempo mejoran el ambiente de aprendizaje en el salén de clases. Es critico que estos
resultados sean tomados en cuenta por las personas responsables de formular las politicas
educacionales, dado que se obtienen a un costo relativamente bajo y sin mermar los logros
académicos. Al contrario, la alta calidad de implementacién del programa de RCCP parece

aumentar en forma rdpida el aprendizaje académico de los nifios, lo que puede ser debido a
que los maestros tienen mds tiempo de enfocarse a la ensefianza ya que el nivel de conflictos
es bajo en el aula.

La Evolucién del Trabajo de Educadores Para Responsabilidad Social en la Area Metropolitana:
De RCCP al Programa 4Rs

Conclusién

Recientemente Educadores Para Responsabilidad Social en la Area Metropolitana han
desarrollado el Programa 4Rs (cuyo nombre en inglés representa: Leer, Escribir, Respetar

y Resolver). Este nuevo programa se base en parte en lo que aprendimos a través de la
evaluacién de RCCP. El Programa 4Rs tiene dos metas: (1) buscar aumentar la capacidad de
los nifios para leer y escribir, y (2) crear un ambiente en la aulas de las escuelas que apoyan al
manejo de conflictos y problemas en formas no violentas’” y corresponde con el nuevo marco
de aprendizaje balanceado que actualmente se estd implementando por el Departamento de
Educacién de la Ciudad de Nueva York. Este programa también incluye actividades después
de escuela para padres y nifios que son designadas para reforzar las lecciones ensefiadas en las
escuelas sobre como resolver conflictos sin usar violencia.

La violencia en la juventud es un motivo de preocupacién para muchas personas.
Aproximadamente dos de cada tres escuelas actualmente usan un programa de prevencién

de la violencia. Es importante que las personas que toman decisiones que afectan el sistema
escolar usen programas que han probado ser eficaces. Los resultados de la evaluacién muestran
que RCCP (un programa de prevencion que se enfoca a factores que llevan a crear violencia)
reduce los precursores de violencia y comportamiento agresivo.
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